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7"V ,SABES QUE ES CICAC?
OV

Es una plataforma tecnolégica que pertenece a la SUGEF.

¢ QUE SIGNIFICA CICAC? ¢ QUE ES? ¢A QUIENES INVOLUCRA?
Centro de Informacién Es un expediente electrénico que A todos los asociados, Coopemédicos
C Client recopila y almacena la informaciéon por ser sujeto obligado segun el
onoZca a su iente como insumo basico para la atencién articulo 14 de la ley 7786, tendra
de la politica conozca a su cliente. participaciéon en el proyecto CICAC.

;SABES QUE ?

Ya no tendrd que dar sus datos en todas las entidades financieras

Ahora se resgistrardn en su expediente Gnico del CICAC @

Solo FUNCIONARIOS AUTORIZADO de las entidades financieras, o

pueden crear, consultar o modificar su expediente en el CICAC. ) z l |

Cada asociado también puede ingresar la informacion en el CICAC =

a través de la Firma Digital. ‘
Ingresando a SUGEF directo: https://www.sugefdirecto.sugef.fi.cr/sitio/portal/inicio/

COOPEMEDICOS solicitara al asociado su autorizacion escrita para que la entidad
consulte en la Superintendencia sobre sus datos

“CENTRO DE INFORMACION CONOZCA A SU CLIENTE"

Obtiene

Obtiene
informacion

Una base de

datos que Se conforma informacion !
habilita la el de fuentes del cll’ente
consulta del expendiente de datos a travgs de
expediente del cliente. e los sujetos
oficiales.

obligados

del cliente. (articulo 14).
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Toda persona tiene derecho a obtener el
Informacién Mzdios lnformaci?n detalle del expediente conozca a su cliente,
de identidad e persona - o . o
comunicacién que le permita ver]flcar la informacion que
sobre ella se mantiene en el CICAC.

Domicilio
(Costa Rica Recursos en Origen
y el el exterior de fondos

extranjero) Cuando el asociado considere

gue la informacién contenida

en el expediente no refleja su

situacion real, puede

o autogestionar la correccion

. * *Accionistas . . < .

Capacidad Puestos beneficiarios de la informacion o bien
de inversion principales y . 3 3 =

finales solicitar su correccién ante la

Cooperativa.

Con el nuevo sistema, la informacion del asociado estara centralizada e integrada en una
base de datos Unica, evitando la duplicidad e inconsistencia en la informacion del cliente,
pues las consultas se realizaran directamente a las fuentes de datos oficiales.

PRINCIPALES FUNCIONALIDADES DEL CICAC
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@ Revocaciones ﬁ

¢QUIENES GESTIONAN LA AUTORIZACION DE CONSULTA?

El asociado mediante su certificado digital y en
Coopemédicos en la plataforma de servicios.

¢PARA QUE SE REQUIERE TENER LA AUTORIZACION DE
CONSULTA?

e Para que Coopemédicos pueda consultar y actualizar
- el expediente del CICAC.
/ \ : . .
(\ i El asociado debe dar la autorizacion a cada entidad.
. La autorizaciéon de consulta cuenta con plazo
(30 - 90 dias o indefinida)
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